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administrador em questão>>

Administrador 
no comando do 
marketing esportivo

Um administrador na área de 
Marketing atualmente deve ser total-
mente multidisciplinar, dando suporte 
em todos os setores com suas idéias 
e inovações. O setor pelo qual parti-
cipa é responsável por maximizar os 
lucros de uma empresa. No caso do 
nosso entrevistado, o administrador 
Jorge Avancini, Vice-presidente de 
marketing do Sport Club Internacio-
nal, essa “empresa” é um clube de 
futebol, reconhecido e admirado por 
sua eficência administrativa em todo 
o pais, o marketing, hoje aceito como 
algo bem acima da propaganda, é o 
diferencial para muitas agremiações 
nacionais.

O objetivo do Departamento de 
marketing é o de valorizar a marca 
e a imagem do clube para a maxi-
mização e a captação de receitas. 
Por isso, qual a relação existente 
entre o desempenho esportivo e o 
desempenho econômico-financei-
ro de um clube? 

No caso do Sport Club Internacio-
nal, a Vice Presidência de Marketing, 
está responsável por quatro áreas bem 
distintas e que devem gerar receitas 
ao clube: Patrocínios e Publicidade 
Estática; Eventos; Licenciamentos e 
Franquias e Branding (cuidado com 
a marca a nível nacional e internacio-

nal). Sem duvida, que por melhor que 
façamos planejamento os resultados 
de campo influenciam sobre maneira 
nos resultados de receita, se o clube 
esta bem posicionado nos torneios 
que participa, vende mais produtos 
licenciados, aumentam às cotas de 
televisionamento, o estádio tem uma 
tendência a estar cheio a cada jogo 
e há mais empresas interessadas em 
investir no clube.

A gestão estratégica é cada vez 
mais necessária para a eficácia da 
administração esportiva?

Sem duvida, não podemos fazer 
nada sem planejar, saber onde que-
remos ir e onde queremos chegar, 
com o foco bem definido fica bem 
mais fácil atingir os objetivos traça-
dos.

Na sua visão, há pouca utiliza-
ção de estratégias ou ações merca-
dológicas nos clubes brasileiros? 

Sim, os clubes brasileiros, por 
questões culturais, ainda não enten-
deram que se não profissionalizar 
suas estruturas internas, montar um 
planejamento adequado com prazos 
de curto, médio e longo prazo, conti-
nuarão a correr sempre atrás da ma-
quina. Vão depender eternamente de 
estar sempre bem nos campeonatos 
que participam e isso não é garantia 

certa. O marketing nos clubes deve 
ser colocado numa posição tão im-
portante quanto o futebol, não pode 
ser lembrado somente quando preci-
sa de recursos para uma contratação 
ou atender o fluxo de caixa.

Na sua opinião, atualmente 
existe um estado de miopia nas 
estratégias de marketing esportivo 
nos clubes de futebol no Brasil? Por 
conseqüência, dificultaria o pro-
cesso de gestão profissional? 

Não, na realidade o que existe 
são estatutos arcaicos, que foram fei-
tos a mais de 50 anos, quando a re-
alidade era outra. Não temos cultura 
de remunerar dirigentes e executivos 
de ponta, investimos pesado em jo-
gadores, pagamos grandes salários 
aos mesmos, mas não remuneramos 
adequadamente o quadro funcio-
nal, não há treinamento e plano de 
carreira para os colaboradores, não 
tem metas e objetivos claras para as 
demais áreas do clube, a não ser a 
de ganhar um titulo, além disso, a 
cada 2 anos troca a diretoria, ai vem 
a  nova e muda tudo, como buscar 
resultados de médio e longo prazo se 
devemos atingi-los a curto?
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